Ce dossier comporte 29 pages numérotées de 1 à 29.

Assurez-vous que cet exemplaire est complet. S’il est incomplet, demandez un autre exemplaire au chef de salle

– SUJET –

LE SUJET COMPREND SIX DOSSIERS INDEPENDANTS

	Thèmes
	Pages
	Documents
	Annexes
à rendre
	Barème

	Dossier 1

Mise à jour des stocks
	4
	1
	R1
	10 pts

	Dossier  2

Calcul de la ristourne périodique 


	5
	2 et 3
	R2 et R3
	11 pts

	Dossier  3 

Rapprochement bancaire
	7
	4 et 5
	R4
	12 pts

	Dossier  4

Comptabilisation des opérations courantes


	9
	6 à 16
	R5 et R6
	40 pts

	Dossier  5

Préparation d’appel téléphonique

Planification
Présentation du contrat de travail 


	16
	17 à 20
	R7

R8

R9
	14 pts
16 pts
10 pts

	Dossier  6

Réflexion informatique
	19
	
	10
	7 pts

	TOTAL


	120 pts



AVERTISSEMENTS

Les documents à compléter et à rendre ne sont fournis qu’en un seul exemplaire. Aucun exemplaire supplémentaire ne sera remis au candidat pendant le déroulement de l’épreuve.

DOCUMENTS ET MATERIELS AUTORISES

Seul le plan de comptes de l’entreprise inclus dans le sujet est autorisé.

La calculatrice de poche à fonctionnement autonome, sans imprimante et sans moyen de transmission, à l’exclusion de tout autre élément matériel ou documentaire.
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	Société Coopérative Laitière de Moutiers
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	La coopérative a été fondée après la seconde guerre mondiale par les fabricants de beaufort d’alpage (alpagistes). Autrefois, l’activité de la coopérative se limitait au travail d’affinage des fromages produits en alpage. Depuis 1978, la cave fabrique, toute l’année, du beaufort et du fromage de type gruyère à pâte cuite.

Siège social : 20 avenue des XVIème Jeux Olympiques 73600 MOUTIERS

Téléphone : 33 (0)4 79 24 03 65

Télécopie : 33 (0)4 79 22 99 66

Site Internet www.beaufortdesmontagnes.com



Forme juridique 

Société Coopérative Agricole (SCA) au chiffre d’affaires de 5 377 000 euros

Président : Monsieur Jean Louis FECHOZ

R.C.S. Albertville B 301 163 994 - Siret 301 163 994 00017 - Code NAF 155 C

Activités
Fabrication de fromages de Savoie : collecte de lait, remplissage des cuves, caillage du lait, décaillage, brassage et cuisson, moulage et pressage, saumure, Affinage.
Vente de fromages de Savoie, vins de Savoie, charcuterie, miel, Crozet (Pâtes) par l’intermédiaire d’une société d’intérêt collectif agricole (SICA).

Catégories de clients
Les grandes surfaces, les particuliers.

Effectifs
35 salariés et 50 en périodes touristiques.

Références bancaires

Crédit Agricole de Savoie
	Code banque
	Guichet
	N° de compte
	Clé RIB

	30005
	01850
	10153598550
	22


	Organigramme de l’entreprise

	[image: image15.png]



[image: image16.jpg]Dim Lun My Mer Jeu Yen Sam

I I I Y
| 5| of 7] s of wf

1| wf w sl W w w
o] 2o af 2| af af 2
| w| o] mf » w»f


















	Organisation comptable



	Exercice comptable du 01/10/2010 au 30/09/2011.

Pré comptabilisation sur bordereau de saisie indiquant le code journal de l’écriture.

L’entreprise utilise les journaux suivants :

· Journal des achats (Code AC) : factures et avoirs sur achats de biens, de services et d’immobilisations,

· Journal des ventes (Code VT) : factures et avoirs sur ventes,

· Journal du Crédit Agricole (Code CR) : toutes les opérations bancaires,

· Journal de caisse (Code CA) : toutes les opérations de caisse,

· Journal des opérations diverses (Code OD) : toutes les autres opérations.

La coopérative est soumise au régime de TVA réel normal.

Taux normal de TVA à 19,6 % sur les produits alcoolisés et les vins,

Taux réduit de TVA à 5,5 % sur tous les autres produits vendus par la cave.


Vous êtes stagiaire à la coopérative. Vous travaillez au service comptable auprès de Madame CHEVALLIER-CURT, secrétaire comptable. Le directeur, Monsieur FECHOZ, est seul signataire des documents et courriers.
Aujourd’hui, lundi 5 juin, Madame CHEVALLIER-CURT a déposé sur votre bureau des dossiers à traiter accompagnés de ses consignes.

DOSSIER 1



DOSSIER 1

Dans le dossier, vous trouvez les documents suivants :


- les derniers bons d’entrées et de sorties
Document 1 ;
- une fiche de stock à compléter


Annexe R1 à rendre avec la copie.
 Document 1

	Bon de sortie n° 152
	31/05
	
	
	

	Réf.
	Désignation
	Quantité
	
	
	
	
	

	210-1

208-7


	Beaufort été

Beaufort 
	55

30
	
	
	
	
	


	Bon de sortie n° 150
	29/05
	
	Bon d’entrée n° 150
	29/05

	Réf.
	Désignation
	Quantité
	
	Réf.
	Désignation
	Quantité
	Montant

	202-3

208-7


	Beaufort Chalet d’alpage

Beaufort 
	30

50
	
	208-7

210-1
	Beaufort 

Beaufort été
	100

150
	328,00 €

368,00 €


	Bon de sortie n° 148
	27/05
	
	Bon d’entrée n° 151
	02/06

	Réf.
	Désignation
	Quantité
	
	Réf.
	Désignation
	Quantité
	Montant

	210-1
	Beaufort été


	18


	
	202-3

210-1


	Beaufort Chalet d’alpage

Beaufort été
	38

230
	480,00 €

408,00 €


	Bon de sortie n° 149
	28/05
	
	Bon de sortie n° 151
	30/05
	

	Réf.
	Désignation
	Quantité
	
	Réf.
	Désignation
	Quantité
	

	210-1


	Beaufort été


	65


	
	210-1

202-3
	Beaufort été

Beaufort Chalet d’alpage


	80

3
	


DOSSIER 2



DOSSIER 1

Dans le dossier, vous trouvez les documents suivants :


- la fiche d’identification du client


Document 2 ;

- le grand livre du compte client


Document 3 ;
- le tableau de calcul préparatoire

Annexe R2 à rendre avec la copie ;
- un exemplaire de l’avoir à compléter

Annexe R3 à rendre avec la copie.
Document 2

	Fiche tiers

SOCIETE COOPERATIVE LAITIERE DE MOUTIERS




                      Tenue de compte : EURO




 Comptabilité 100 13.03


Date de tirage 05/06/11


à 08:00:05

Page : 1

	COMPTE CLIENT 4118956                                                              SUPER U SALINS

	Qualité
Détaillant

Intitulé
SUPER U Salins

Adresse
Zone des Moulins


73 600 SALINS LES THERMES

Téléphone
04 79 22 90 37

Télécopie
04 79 22 86 90

E-mail
SUPER-U.Salins@orange.fr
Site
www.systemeU.com/super/salins
Tiers payeur
4118956
	Type
Client

N° Siret
334 416 369 00026

NAF (APE)
505Z

Devise 
Euro

Code risque
Bonne cote crédit

Mode de paiement 
Traite

Délai de paiement
30 jours fin de mois


Ou comptant sous escompte 
1 %

Remise
5 % si commande supérieure à 800 €



	Autres renseignements :
	

	Barème de la ristourne :

Tranche de chiffre d’affaires

De 0 à 1 500,00 €
                    1 %

De 1 500,00 à 3 500,00 €
  2 %

De 3 500,00 à 5 000,00 €
  3 %

De 5 000,00 à 8 000,00 €
  4 %

à partir de 8 000,00 €
  5 %
	Observations : 

La totalité du chiffre d’affaires réalisé avec ce client est taxé au taux de TVA réduit (5.5 %)


Document 3

Grand - livre des comptes

Comptabilité 100   13.03

Date de tirage : 05/06/11    

à 8:01:01                 Page 1


	4118956 SUPER U Salins
	
	
	


	Date
	Code Journal
	N° 
pièce
	Libellé écriture
	Mouvement débit
	Mouvement crédit
	Solde progressif

	01/04/11

08/04/11

10/04/11

14/04/11

15/04/11

22/04/11

25/04/11

29/04/11

30/04/11

30/04/11

06/05/11

13/05/11

13/05/11

13/05/11

16/05/11

20/05/11

21/05/11

27/05/11

31/05/11

31/05/11

03/06/11
	VTE

VTE

VTE

CRA

VTE

VTE

VTE

VTE

ODV

VTE

VTE

VTE

VTE

CRA

VTE

VTE

VTE

VTE

CRA

ODV

VTE
	1201

1245

0090

9623

1269

1305

0111

1355

0120

1390

1410

0135

9850

0139

1444

0140

1489

1512
	Solde initial

Facture Super U Salins

Facture Super U Salins 

Avoir Escompte Super U Salins

Chèque Super U Salins

Facture Super U Salins 

Facture Super U Salins 

Avoir Retour Super U Salins

Facture Super U Salins 

Effet n° 58 Super U Salin

Avoir Ristourne Super U Salins

Facture Super U Salins 

Facture Super U Salins 

Avoir Retour Super U Salins

Chèque Super U Salins

Avoir Escompte Super U Salins

Facture Super U Salins 

Avoir Remise Super U Salins

Facture Super U Salins

Virement Super U Salins

Effet n° 97 Super U Salin

Facture Super U Salins 


	4 985,55

1 256,60

1 459,56

980,07

1 358,18

1 589,26

1 263,74

899,72

2 180,50

2 589,23

1 954,25
	29,19

1 430,37

468,18

4 985,55

141,52

56,18

881,73

17,99

29,56

1 500,00

4 574,41
	4 985,55

6 242,15

7 701,71

7 672,52

6 242,15

7 222,22

8 580,40

8 112,22

9 701,48

4 715,93

4 574,41

5 838,15

6 737,87

6 681,69

5 799,96

5 781,97

7 962,47

7 932,91

10 522,14

9 022,14

4 447,73

6 401,98

	Total compte 4118956 du 010411 au 040611
	20 516,66
	14 114,68
	6 401,98
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DOSSIER 1

Dans le dossier, vous trouvez les documents suivants :


- le relevé bancaire



Document 4 ;

- le grand livre du compte banque
Document 5 ;
- l’état de rapprochement


Annexe R4 à rendre avec la copie.
Document 4

  Crédit Agricole 
  De Savoie

99 square Liberté 

73600 MOUTIERS TARENTAISE

tél. : 
04 79 24 00 44

fax :  
04 79 24 06 59
COMPTE COURANT n° 10153598550

RELEVE DU 15/05/2011 AU 31/05/2011 N° 10





PAGE 1/1

	DATE

OPERATION
	LIBELLE
	DATE

VALEUR
	DEBIT
	CREDIT

	
	ANCIEN SOLDE AU 14/05/2011
	
	
	6 728,85

	15 05 11
	FRAIS OPPOS/CHEQ   TVA 2,21 €
	15 05 11
	13,50
	

	15 05 11
	PRELEVEMENT AXA
	15 05 11
	156,00
	

	16 05 11
	REMISE DE CHEQUE
	17 05 11
	
	1 658,60

	17 05 11
	CHEQUE N° 02613661
	16 05 11
	189,88
	

	17 05 11
	FRAIS VIR PER             TVA 0,33 €
	17 05 11
	2,00
	

	18 05 11
	PRELEVEMENT FRANCE TELECOM
	18 05 11
	64,48
	

	19 05 11
	REMISE CARTE BANCAIRE
	20 05 11
	
	460,78

	20 05 11
	FRAIS CARTE BANCAIRE DU 19/05
	20 05 11
	6,80
	

	22 05 11
	CHEQUE N° 02613662
	21 05 11
	97,67
	

	24 05 11
	VIREMENT INTERMARCHE BOURG
	25 05 11
	
	1 200,23

	26 05 11
	DOMICILIATION
	26 05 11
	1 594,83
	

	29 05 11
	CHEQUE N° 02613665
	28 05 11
	258,64
	

	31 05 11
	CHEQUE N° 02613666
	30 05 11
	14,41
	

	31 05 11
	VIREMENT SUPER U SALINS
	01 06 11
	
	1 500,00

	31 05 11
	VIREMENT M LAVIGNE
	31 05 11
	1 500,00
	

	
	NOUVEAU SOLDE AU 31/05/2011
	
	
	7 650,25


Document 5

Grand - livre des comptes


Comptabilité 100   13.03

Date de tirage : 05/06/11    

à 8:02:22                 Page 1


	51210000 Crédit Agricole


	
	
	

	Date
	Code Journal
	N° 
pièce
	Libellé écriture
	Mouvement débit
	Mouvement crédit
	Solde progressif

	15 05 11

15 05 11

15 05 11

16 05 11

17 05 11

19 05 11

21 05 11

22 05 11

26 05 11

28 05 11

30 05 11

30 05 11

30 05 11

31 05 11
	CRA

CRA

CRA

CRA

CRA

CRA

CRA

CRA

CRA

CRA

CRA

CRA

CRA

CRA
	101

102

103

104

105

106

107

108

109

110

111

112

113

114
	Solde initial

Frais d’opposition

Paiement AXA

Remise de chèque

Frais de virement

Chq 02613661 Renault

Remise de carte bancaire

Chq  02613662 Laitière de Courchevel

Chq  02613663 Salaison de Bourg

Chq 02613664 Vacher

Chq 02613665 Confiserie savoyarde

Chq 02613666 Papeterie 3 Vallées

Salaire M Lavigne

Remise de chq clients

Virement Super U


	6 728,85

1 658,60

460,78

1 357,79

1 500,00
	13,50

156,00

2,00

189,88

97,67

128,75

868,52

258,64

14,41

1 500,00
	6 728,85

6 715,35

6 559,35

8 217.95

8 215,95

8 026.07

8 486,85

8 389,18

8 260,43

7 391.91

7 133,27

7 118,86

8 476,65

6 976.65

8 476,65

	Total compte 5121000 du 15/05/11 au 31/05/11
	11 706,02
	3 229,37
	8 476,65
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DOSSIER 1

Dans le dossier, vous trouvez les documents suivants :

· l’extrait du plan de comptes 
document 6 ;
· les pièces comptables 

documents 7 à 16 ;
· l’organisation comptable

page 3
· les bordereaux de saisie

Annexe R5 et R6 à rendre avec la copie.



Document 6
	Extrait du plan de comptes



	2182000 
Matériel de transport

2183000
Matériel de bureau et informatique

2184000 
Mobilier

4010123
Alpage Réberty

4010136
Alpage Jean Maurice

4010562
EDF

4011056
France Télécom

4012025
Initiatives

4015896
Le Nant du Barrioz

4018950
Renault Minute

4019999
Fournisseurs divers

4030000
Fournisseurs - Effets à payer

4040568
Duverney Val Savoie Automobiles

4096000
Fournisseurs - Créances pour emballages et matériel à rendre

4111230
Carrefour Chamnord

4111590
Champion Moûtiers

4112025
Fromagerie Bella

4112562
Grogniet

4115621
Intermarché Bourg

4118659
Spar Méribel

4118956           SuperU Salins

4119999
Clients divers

4196000
Clients - Dettes pour emballages et matériels consignés

4130000
Clients, effet à recevoir

4455100
TVA à décaisser

4456200
TVA déductible sur immobilisations

4456610
TVA déductible sur ABS à 5,5 %

4456620
TVA déductible sur ABS à 19,6 %

4456700
Crédit de TVA

4457110
TVA collectée à 5,5 %

4457120
TVA collectée à 19,6 %

5112000
Chèque à encaisser

5113000
Effets remis à l’encaissement

5114000
Effets remis à l’escompte

5121000
Crédit Agricole

5310000
Caisse
	6011000
Achats de Lait
6026000
Emballages perdus

6061000
Fournitures non stockables (eau, énergie,…)

6064000
Fournitures administratives

6071000
Achats de confitures et miels

6072000
Achats de crozets (Pâtes)

6073000
Achats de salaisons

6074000
Achats de vins et alcools

6090000
R.R.R. obtenus sur achats

6130000
Locations

6150000
Entretiens et réparations

6160000
Primes d’assurance

6226000
Honoraires

6233000
Foires et expositions

6234000
Cadeaux à la clientèle

6241000
Transports sur achats

6242000
Transports sur ventes

6261000
Frais postaux

6262000
Téléphone

6263000
Internet

6310000
Impôts, taxes et versements assimilés

6354000
Droits d’enregistrement et de timbres

6610000
Charges d’intérêts

6650000
Escomptes accordés

7011000
Ventes de lait

7012000
Ventes de fromages

7013000
Ventes de beurre

7071000
Ventes de confitures et miels

7072000
Ventes de crozets (Pâtes)

7073000
Ventes de salaisons

7074000
Ventes de vins et alcools

7085000
Ports  et frais accessoires facturés

7090000
R.R.R. accordés sur ventes

7650000
Escomptes obtenus
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Document 8

Le Nant du Barrioz

Chef lieu

73550 MERIBEL


SOCIETE COOPERATIVE LAITIERE 


DE MOUTIERS


20 avenue des XVI ème Jeux Olympiques 


73600 MOUTIERS

Facture n° 956 du 2/06/2011

	Désignation
	Montant

	Semaine du 26/5 au 1/6/2011

Lait Chaud 1500 litres à 0,45 €/l
	675,00



	TVA 5,5 %
	37,13

	Net à payer
	712,13


Paiement par chèque le 2/06/2011 sous escompte de 2 %

Document 9


 Crédit Agricole 
 De Savoie






CHEQUES

BORDEREAU DES :
       ou





  EFFETS



L’ESCOMPTE

REMIS A




Rayer la mention inutile Svp



L’ENCAISSEMENT

Au Crédit Agricole de Savoie
MOUTIERS, le 4/06/2011

Moûtiers

Par M FECHOZ

	NOMS ET ADRESSES

DES TIREURS

(CHEQUES)    TIRES (EFFETS)
	BANQUES
	VILLES
	ECHEANCES
	ACCEPTATION
	MONTANT EN €
	OBS.

	GROGNIET 
VALMOREL

SPAR 
COURCHEVEL
	CIC

LCL
	MOUTIERS

MOUTIERS
	15/06/11

15/06/11
	A

A
	 385,55

296,25
	


Document 10











votre facture

	pour nous joindre

service clients

10 14

appel gratuit d'une ligne fixe *

0 800 101 438

appel gratuit de votre ligne *

service après vente

10 13

appel gratuit de votre ligne *

AGENCE RHONE ALPES

AUVERGNE

TSA 80007

59878 LILLE CEDEX 9

www.francetelecom.fr **
	vos références

SOCIETE COOPERATIVE LAITIERE DE MOUTIERS

numéro de client

0101008909

adresse

SOCIETE COOPERATIVE LAITIERE DE MOUTIERS

20 avenue des XVIème Jeux Olympiques 

73600 MOUTIERS


	Exp. : France Télécom - TSA 80007

59878 LILLE CEDEX 9


SOCIETE COOPERATIVE LAITIERE DE MOUTIERS

20 avenue des XVI ème Jeux Olympiques 

73600 MOUTIERS

	
	facture n°0479240365 07D8- 2H03



date : 26/05/2011

	
	
	Montant ¤ HT
	Information ¤ TTC

	
	Abonnements, forfaits et options

Consommations


	25,08

340,48
	30,00

407,21

	
	
	
	Montant ¤ HT
	Montant ¤ TTC

	
	
	Total de votre facture

TVA payée sur les débits (19,60 %) sur 71,65
	365,56
	437,21

	
	
	Les montants TTC informatifs sont arrondis, leur somme peut différer du total TTC de la facture.

	
	
	Dernier montant dû à France Télécom

Règlements et autres opérations pris en compte au 23/05/2011
	395,65

-395,65

	
	
	Somme prélevée le 11/06/2011

> Prochaine facture vers le 27/07/2011
	437,21



	
	Avis de prélèvement automatique

> La somme à payer sera prélevée sur le compte désigné.

Montant du prélèvement : 437,21


Date du prélèvement : 11/06/2011
Nom de la banque
   Code établissement 
Code guichet
Numéro de compte

CA des Savoie
          30005

    01850

  10153598550
A l'occasion d'un premier prélèvement ou de toute modification ultérieure il est recommandé de vérifier ces indications et de signaler toute anomalie à votre interlocuteur France Télécom. France Télécom - TSA 50180 54941 NANCY CEDEX 9
France Télécom SA au capital de 10 426 692 520 ¤ 380 129 866 RCS Paris N° de TVA intra-communautaire : FR 89 380 129 866
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DUVERNEY VAL SAVOIE AUTOMOBILES

	Concessionnaire

SAS au capital de 2 465 310 €

Siret 410 221 273 00038 – NAF 501 Z

N° TVA CEE FR 04 440 221 273
	Moutiers :

113 rue des Erables

73603 Moutiers CEdex

Tél. : 04 79 24 61 61

Fax : 04 79 24 61 69




51623    VTE VT  036589    1    02/06/2011

******************FACTURE

	Marque
	Type de véhicule
	N° immatriculation
	N°de série
	N° plaque ovale
	Date livr. Véhicule
	Km

	RENAULT
	PL6*DEP18
	2560 WR 73
	JKR2KJFYSNE5KDHI
	F5896525
	02/06/2011
	


	Date d’entrée
	Type/E
	Demandeur
	Réceptionnaire
	N°V/O
	Réf. garantie

	
	
	
	
	
	


	Référence – Désignation
	Quantité
	P.U. vente
	R
	Prix unitaire net
	T
	Montant

	
	
	
	
	
	
	

	CAMION PRENIUM 410.18T CITERNIER

ALLEGE

Teinte  Blanc Glacier

Intérieur HARMONIE

Puissance administrative : 29 cv

Véhicule vendu au prix de 

Frais de dossier

Gravage

Carte grise


	1

1

1

1
	76 500,00

145,00

108,69

1 350,00
	10
	68 850,00

145,00

108,69

1 350,00
	
	68 850,00

145,00

108,69

1 350,00


Garantie réparation 1 an

Garantie pièces d’origine 1 an

	Base


	69 103,69 €
	1 350,00 €
	
	
	
	
	Total H.T
	70 453,69 €

	Taux 

	19,60 %
	 0,00
	
	
	
	
	
	

	T.V.A
	13 544,32 €
	0,00
	
	
	
	
	Total T.V.A.
	13 544,32 €

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	Net à payer
	83 998,01 €
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11, rue Hector Berlioz, 72021 Le Mans Cedex 2 - Tél. : 02 43 14 30 00
 

SOCIETE COOPÉRATIVE LAITIÈRE DE MOUTIERS

20 avenue des XVI ème Jeux Olympiques 

73600 MOUTIERS

Facture : F08 16596
du 29/05/2011



	Référence
	Désignation
	Qté
	PU
	Montant

	02-02-0028
	Porte-clés métal


	150


	1,35


	202,50

	
	

	
	
	

	
	
	
	TVA 19,6 %
	39,69

	
	
	
	Net à payer
	242,19


Paiement : Par chèque
Document 13

Note fiscale :

Cadeaux à la clientèle (compte 6234)

Taxe sur la valeur ajoutée. Lorsque la valeur unitaire des cadeaux n’excède pas 60 € TTC (à compter du 1er janvier 2006, par an et par bénéficiaire, la TVA grevant leur achat est déductible (doc. adm. 3 D 1535-36) ; sous la même condition, les biens prélevés par l’entreprise pour être donnés à titre de cadeaux ne donnent pas lieu à une livraison à soi-même. Il n’est pas exigé que les objets remis gratuitement à la clientèle soient spécialement conçus pour la publicité (CGI, ann. II, art. 238-1° ; CGI, ann. IV, art. 23 N; RF 942, §§ 241 et 1273).
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	Société Coopérative Laitière de Moutiers
	





Siège social :   20 avenue des XVIème Jeux Olympiques

73600 MOUTIERS

Téléphone :      33 (0)4 79 24 03 65

Télécopie :        33 (0)4 79 22 99 66

Site Internet :     www.beaufortdesmontagnes.com
R.C.S. : Albertville B 301 163 994

Siret : 301 163 994 00017

Code NAF : 155 C







CHAMPION Moutiers

Zone Artisanale les Salines








73600 MOUTIERS

FACTURE

	NUMERO
	DATE
	REFERENCE

	08 1491
	28/05/11
	BC 4565


	Référence
	Désignation
	Qté
	Px unitaire
	Remise
	Montant HT
	

	208-7

202-3

210-1

TRA
	BEAUFORT

BEAUFORT CHALET ALPAGE

BEAUFORT ETE

TRANSPORT
	120

40

80

1
	8,20

10,20

9,20

100,00
	10 %
	885,60

408,00

736,00

100,00
	V05

V05

V05

V19




	Code
	Base
	Taux
	Montant
	
	Total Ht
	Montant TVA
	Total TTC
	Emballage
	Net à payer

	V05
	2 029,60
	5,50 %
	111,63
	
	2 129,60
	131,23
	2 260,83
	
	2 260.83

	V19
	100,00
	19,60 %
	19,60
	
	Dans le cas où le paiement intégral n’interviendrait pas à la date prévue parles parties, le vendeur se réserve le droit de reprendre la chose livrée et de résoudre le contrat. En cas de paiement anticipé application d’un escompte de 2 %. Tout retard de paiement engendre une pénalité calculée sur la base du taux d’intérêt légal en vigueur.

	Total
	2 129,60
	
	131,23
	
	


	Conditions de règlement :

Paiement à 30 jours par virement
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	Société Coopérative Laitière de Moutiers
	





Siège social :   20 avenue des XVIème Jeux Olympiques

73600 MOUTIERS

Téléphone :      33 (0)4 79 24 03 65

Télécopie :        33 (0)4 79 22 99 66

Site Internet :     www.beaufortdesmontagnes.com
R.C.S. : Albertville B 301 163 994

Siret : 301 163 994 00017

Code NAF : 155 C
AVOIR

	NUMERO
	DATE
	REFERENCE

	A08 0151
	03/06/11
	Lettre


	Référence
	Désignation
	Qté
	Px unitaire
	Remise
	Montant HT
	

	Esc
	Escompte
	
	
	
	35,70
	V05


	Code
	Base
	Taux
	Montant
	
	Total Ht
	Montant TVA
	Total TTC
	Emballage
	Net à payer

	V05
	35,70
	5,50 %
	1,96
	
	35,70
	1,96
	37,66
	
	37,66

	
	
	
	
	
	Dans le cas où le paiement intégral n’interviendrait pas à la date prévue parles parties, le vendeur se réserve le droit de reprendre la chose livrée et de résoudre le contrat. En cas de paiement anticipé application d’un escompte de 2 %. Tout retard de paiement engendre une pénalité calculée sur la base du taux d’intérêt légal en vigueur.

	Total
	35,70
	
	1,96
	
	


	Conditions de règlement :

Paiement à 30 jours par traite


Document 16


	SOCIETE COOPÉRATIVE LAITIÈRE DE MOUTIERS

20 avenue des XVI ème Jeux Olympiques

73600 MOUTIERS
	Contre cette Lettre de Change

stipulée SANS FRAIS 

veuillez payer la somme indiquée 

ci-dessous à l’ordre de : nous mêmes
	
	    LCR



	
	
	

	A MOUTIERS
Le
	
	Code monnaie ISO

EUR

	Montant pour contrôle 
Date création
	 Echéance  
Réf. Tiré
	                Montant

	690,07
	
	30/05/2011
	
	30/06/2011
	
	4115621
	
	
	
	
	
	
	
	690,07



	10055
	00120
	00000125356
	58
	
	Intermarché Bourg

Route des Arc

73700 BOURG ST MAURICE
	
	CIC Bourg st Maurice

	Etab.
	Guichet
	N° de compte
	Clé
	
	
	
	

	Valeur en :

Acceptation ou aval
	Nom
et adresse
du Tiré
	
	
	Domiciliation

Signature

	N° SIREN du TIRE                            N° 408
	ne rien inscrire au-dessous de cette ligne[image: image11.bmp]
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Dans le dossier vous trouvez les documents suivants :
- la fiche de renseignements du salarié recruté
Document 17 ;
- la grille des salaires pratiqués dans l’entreprise 
Document 18 ;
- l’organisation des horaires du ramassage du lait 
Document 19 ;
- le schéma de la tournée des Bellevilles 

Document 20 ;
- la fiche de préparation de l’entretien téléphonique
Annexe R7 à rendre avec la copie ;
- le planning journalier 




Annexe R8 à rendre avec la copie ;
- un exemplaire du contrat de travail


Annexe R9 à rendre avec la copie.


Document 17

	                        FICHE DE RENSEIGNEMENTS


	

	Nom : RAMATELLAZ
          Prénom : Cédric
Adresse : 77 rue Chaudanne, 73600 MOUTIERS
Téléphone : 04 79 24 12 15 
           e-mail : 

Date de naissance : 15/05/1984
           Lieu de naissance : Moûtiers
N° de sécurité sociale : 1 84 05 73 181 015 Clé : 12
Situation familiale : Célibataire
Nombre d’enfants :

	Formation 

Diplômes : CAP Livreur
Permis de conduire : B – C



	Emploi

Fonction : Ramasseur de lait
Type de contrat : Durée déterminée (3 mois)
Coefficient : 200
          Horaires : 35 heures / semaine 

Date entrée : 15/06/2011
          Date de sortie : 

Période d’essai : 12 jours


Document 18
Grille des salaires 

pour un travail à temps complet (35 heures)

	COEFFICIENT
	MONTANT
	
	COEFFICIENT
	MONTANT

	
	Convention

Collective(1)
	Entreprise

(2)
	
	
	Convention

Collective (1)
	Entreprise

(2)

	120
	  1 280.09 € 
	  1 344.09 € 
	
	220
	  1 360.17 € 
	  1 428.18 € 

	130
	  1 314.59 € 
	  1 380.32 € 
	
	230
	  1 366.56 € 
	  1 434.89 € 

	140
	  1 317.72 € 
	  1 383.61 € 
	
	240
	  1 376.26 € 
	  1 445.07 € 

	150
	  1 320.85 € 
	  1 386.89 € 
	
	250
	  1 386.30 € 
	  1 455.62 € 

	160
	  1 323.99 € 
	  1 390.19 € 
	
	280
	  1 509.42 € 
	  1 584.89 € 

	170
	  1 328.24 € 
	  1 394.65 € 
	
	310
	  1 618.64 € 
	  1 699.57 € 

	180
	  1 334.63 € 
	  1 401.36 € 
	
	350
	  1 746.63 € 
	  1 833.96 € 

	190
	  1 341.02 € 
	  1 408.07 € 
	
	400
	  1 995.36 € 
	  2 095.13 € 

	200
	  1 347.41 € 
	  1 414.78 € 
	
	450
	  2 244.73 € 
	  2 356.97 € 

	210
	  1 353.78 € 
	  1 421.47 € 
	
	500
	  2 493.84 € 
	  2 618.53 € 


(1) Convention collective des coopératives agricoles laitières – Avenant n° 49 du 20/10/2007

(2) Salaires appliqués à la coopérative de Moûtiers : 5 % en plus par rapport à la convention collective

Document 19
Organisation horaires de ramassage du lait dans la vallée des Bellevilles

Ramassage du lundi au dimanche inclus.

Horaires : 6 heures à 13 heures.

Organisation :    1 salarié qui travaille du lundi au vendredi,


 1 remplaçant qui travaille le week-end dans ce secteur.

	Répartition des tâches journalières

	Tâches
	Temps de travail

en heure

	Consignes de départ
	0,5

	Trajet
	3

	Ramassage
	2 (0,5 par arrêt)

	Nettoyage du camion en fin de journée
	1

	Pause légale de 30 minutes ; prévoir cette pause entre 10 h et 11 h
	0,5

	Retour Chalet de Laval sur Moûtiers
	38 mn


Document 20
TOURNÉE DES BELLEVILLES
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Pour traiter ce dossier, vous disposez des documents suivants :
· les dossiers 1 à 5 ;
· le tableau de réflexion informatique
Annexe R10 à rendre avec la copie.
· ANNEXES À RENDRE AVEC LA COPIE  -

Ne rien inscrire sur cette page (réservée aux correcteurs)

	Thèmes
	Annexes
à rendre
	Barème
	Évaluation

	Dossier 1

Mise à jour des stocks
	R1
	10 pts
	

	Dossier  2

Calcul de la ristourne périodique 


	R2 et R3
	11 pts
	

	Dossier  3 

Rapprochement bancaire
	R4
	12 pts
	

	Dossier  4

Comptabilisation des opérations courantes


	R5 et R6
	40 pts
	

	Dossier  5

Préparation d’appel téléphonique

Planification
Présentation du contrat de travail 


	R7

R8

R9
	14 pts
16 pts
10 pts
	

	Dossier  6

Réflexion informatique
	R10
	7 pts
	


	TOTAL SUR 120


	

	NOTE SUR 20


	…………

Arrondie au demi point supérieur


Annexe R1 à rendre avec la copie
	Produit : BEAUFORT ETE

	Méthode : Premier Entré – Premier sorti (PEPS)
	Stocks
	Montants
	45 120,00
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	P.U.
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	Quantité
	120
	
	
	
	
	
	

	
	
	Sorties
	Montants
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	P.U.
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	Quantité
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	Entrées
	Montants
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	P.U.
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	Quantité
	
	
	
	
	
	
	

	
	Référence : 210-1
	Documents
	En stock
	
	
	
	
	
	

	
	
	Date
	26/05/11
	
	
	
	
	
	


Annexe R2 à rendre avec la copie

Détail des calculs :

C.A. T.T.C. =

C.A. H.T. =

Annexe R3 à rendre avec la copie
	[image: image12.png]HAUTen SAVEURS




	Société Coopérative Laitière de Moutiers
	





Siège social :   20 avenue des XVIème Jeux Olympiques

73600 MOUTIERS

Téléphone :      33 (0)4 79 24 03 65

Télécopie :        33 (0)4 79 22 99 66

Site Internet :     www.beaufortdesmontagnes.com
R.C.S. : Albertville B 301 163 994

Siret : 301 163 994 00017

Code NAF : 155 C
Nous avons le plaisir de vous adresser ci-dessous,

L’avoir relatif à la ristourne de ………………………

que nous accordons à notre clientèle.

C.A. TTC : 


C.A. HT : 


	TRANCHES DE CHIFFRES D’AFFAIRES HORS TAXES
	MONTANT DE LA TRANCHE
	TAUX DE RISTOURNE
	MONTANT DES RISTOURNES

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	AVOIR H.T.
	

	
	
	TVA ………..%
	

	
	
	AVOIR T.T.C.
	


Annexe R4 à rendre avec la copie
	ETAT DE RAPPROCHEMENT AU ………………….
	RELEVÉ DE COMPTE N°10153598550

SOCIÉTÉ COOPÉRATIVE LAITIÈRE
DE MOUTIERS
	CRÉDIT
	
	
	
	

	
	
	DÉBIT
	
	
	
	

	
	
	LIBELLÉ
	SOLDE
	
	TOTAUX
	SOLDE RECTIFIÉ

	
	5121000 CRÉDIT AGRICOLE
	CRÉDIT
	
	
	
	

	
	
	DÉBIT
	
	
	
	

	
	
	LIBELLÉ
	SOLDE
	
	TOTAUX
	SOLDE RECTIFIÉ


Annexe R5 à rendre avec la copie
BORDEREAU DE SAISIE

 Laisser une ligne blanche entre chaque écriture
	Code

journal
	Date
	N° de compte
	Débit
	Crédit
	N°

pièce
	Libellé

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


Annexe R6 à rendre avec la copie
BORDEREAU DE SAISIE

  Laisser une ligne blanche entre chaque écriture
	Code

journal
	Date
	N° de compte
	Débit
	Crédit
	N°

pièce
	Libellé

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


Annexe R7 à rendre avec la copie


	FICHE DE PRÉPARATION D’APPEL TÉLÉPHONIQUE

	Date :

	DESTINATAIRE

	Raison sociale :

Nom :

N° de téléphone :

Poste :

	PLAN DU MESSAGE

	

	DOCUMENT(S) SUSCEPTIBLE(S) D’ETRE CONSULTE(S)

	


Annexe R8 à rendre avec la copie
	PLANNING JOURNALIER
Pour la tournée ……………………………………………………………………………………………………………………………………………


	6 H
	00
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	30
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	7 H
	00
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	30
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	8 H
	00
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	30
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	9 H
	00
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	30
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	10 H
	00
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	30
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	11 H
	00
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	30
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	12 H
	00
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	30
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	13 H
	00
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	30
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


Annexe R9 à rendre avec la copie
Contrat de travail à durée déterminée

Conclu pour un surcroît temporaire d’activité

Entre les soussignés,

La SOCIÉTÉ COOPÉRATIVE LAITIÈRE DE MOUTIERS, n° d’identification 301 163 994 00017, dont le siège est à 20 avenue des XVI ème Jeux Olympiques  73600 MOUTIERS, représentée par  M FECHOZ agissant en qualité de Directeur de la cave d’une part,

et  M…………………………………………………………………………………. n° de sécurité sociale ……….
………………… demeurant à 

……………………………….
, d’autre part,

Il a été convenu ce qui suit :

1. M. 
……….., est engagé à compter du
……………………. avec la qualification 

de 
…………………………..
Ce contrat est lié à un surcroît temporaire d’activité résultant de 
……..
prendra fin le 

2. Le contrat pourra faire l’objet d’un renouvellement dans les conditions prévues par l’article L.122-1-2 du code du travail. Le renouvellement du contrat donnera lieu, avant le terme initialement fixé, à la conclusion d’un avenant.

3. La SOCIÉTÉ COOPÉRATIVE LAITIÈRE DE MOUTIERS a déclaré préalablement son embauche auprès de L’URSSAF.

4. La convention collective applicable à l’entreprise est la convention collective 
……………

…………..
5. Pour toutes les dispositions relatives à la relation de travail non prévues par le présent contrat, les parties se référeront à cette convention.

6. Le contrat ne deviendra définitif qu’à l’issue d’une période d’essai de 
…. conforme aux dispositions de l’article L.122-3-2, au cours de laquelle chacune des parties pourra rompre le contrat sans indemnité.

7. La durée hebdomadaire de travail de M.
 est fixée à 
……….
Annexe R9 (suite) à rendre avec la copie


8. M. 
 exercera les fonctions dans la vallée de 
(lieu)

9. M..
……………….. percevra une rémunération brute de 
………par mois, qui lui sera versée à la fin de chaque mois civil.

10. En fin de contrat M. .
……………………. bénéficiera d’une indemnité de fin de contrat égale à 
10 % du total de la rémunération brute conformément à l’article L 122-3-4 du code du travail.

11.  M.
……….. bénéficiera de l’ensemble des lois sociales applicables, notamment en matière sécurité sociale et régime de retraite complémentaire, ainsi que des dispositions conventionnelles et usages en vigueur dans l’entreprise.

La caisse de retraite complémentaire est l’ARCCO 75020 PARIS.

Fait en double exemplaire

A 
………………………….., le 
………………… 

(Signatures précédées de la mention manuscrite « lu et approuvé »)

Annexe R10 à rendre avec la copie
Quel type de logiciel peut être utilisé pour les travaux suivants ?

	
	Type(s) de logiciel

	1. Tenir d’une fiche de stock
	

	2. Établir une ristourne
	

	3. Établir un état de rapprochement
	

	4. Enregistrer des écritures comptables
	

	5. Réaliser un contrat de travail
	

	6. Réaliser un planning
	

	7. Enregistrer un nouveau salarié
	


5 juin





           	











Enregistrez les documents comptables du 26/05/2011 au 04/06/2011 dans le bordereau de saisie.





Les documents sont enregistrés à leur date de création.





La Secrétaire Comptable


Madame CHEVALLIER-CURT








�





Période du 01/04/11 au 05/06/11


Tenue de compte : EURO





SOCIETE COOPERATIVE LAITIERE DE MOUTIERS





CARREFOUR Chamnord


1097 avenue Landier


73000 CHAMBERY





N° client : 	





Facture d’avoir n° 	





Le 	





           	














Mettez à jour la fiche de stock, suivant la méthode  du premier entré premier sorti, pour la référence 210-1 BEAUFORT été à partir des bons d’entrée et de sortie.





N’oubliez pas de les classer par ordre chronologique.





La Secrétaire Comptable


Madame CHEVALLIER-CURT








Directeur de la cave


M FECHOZ





Service Administratif





M. DUNAND





Service Production





M. FRAICH





Service Ventes


(SICA)


18 salariés





Service Comptable





Mme CHEVALIER - CURT








Stagiaire





Ramasseurs de lait





5 salariés





Production de Beaufort


5 salariés





9 points de vente


Moûtiers


Valmorel


Val Thorens


Les Ménuires


Réberty


Méribel


Courchevel


Pralognan


Champagny





           	











Sous peu, la coopérative informatisera toute sa gestion administrative et comptable.





Je vous demande de réfléchir aux différents logiciels professionnels qui auraient pu être utilisés pour traiter les 5 dossiers que je vous ai confiés. 





La Secrétaire Comptable


Madame CHEVALLIER-CURT








SOCIETE COOPÉRATIVE LAITIÈRE DE MOUTIERS





20 avenue des XVI ème Jeux Olympiques 





73600 MOUTIERS





Cadeaux à la clientèle





5 juin





           	











Nous avons embauché, pour la saison d’été, un ramasseur de lait supplémentaire, M. RAMATELLAZ. Son secteur d’activité sera la vallée des Bellevilles. Il commencera le 15 juin et terminera le 15 septembre. Vous préparerez son arrivée dans l’entreprise.





À partir des documents déjà réunis, je vous charge de :


Préparer la fiche d’appel téléphonique pour informer le nouveau salarié de son recrutement. Il faut lui demander de venir signer son contrat le 14 juin à 14 heures. Lors de l’appel, il sera important de lui repréciser son salaire et la date de début et de fin de contrat.


Préparer le planning journalier de sa tournée à joindre au contrat.


Préparer le contrat à durée déterminée.


La Secrétaire Comptable


Madame CHEVALLIER-CURT








Durand





Féchoz





Talon de chèque du Crédit Agricole





Ordre :





Le Nant du Barrioz�
�
Date :


03/06/2011�
�
Montant du chèque :





697,89 €�
�
Paiement : facture�n° 956 du 02/06/2011


déduction de l’escompte de 2 %


Escompte 14,24 € TTC


dont TVA 0,74 €�
�
N° de chèque :


0740431�
�






ATTENTION : ne pas inscrire sur un même bordereau des chèques et des effets, les traitements, n’étant pas identiques.





NUMERO DE COMPTE


10153598550





10 mn





10 mn





3 mn





1 mn





30 mn





16 mn





6 mn





14 mn





Chalet Argentine


BEAUVILLARD


Altitude : 1350





ST JEAN DE BELLEVILLE





ST MARTIN DE BELLEVILLE





LES MÉNUIRES





Chalet de Laval


SITE OLYMPIQUE


Altitude : 1850





4





Chalet Vallorsière


LES ENCOMBRES


Altitude : 1820





3





Chalet de l’Argentière


SAUZE


Altitude : 1650





2





1





VILLARLY





MOUTIERS





5 juin





           	











Au courrier ce matin, nous avons reçu le relevé bancaire pour la 2ème quinzaine du mois de mai 2011.





Veuillez établir l’état de rapprochement entre notre compte banque et le relevé bancaire reçu. Je vous précise que les sommes figurant sur le relevé bancaire sont exactes.





La Secrétaire Comptable


Madame CHEVALLIER-CURT








           	











Notre client SUPER U Salins bénéficie d’une ristourne mensuelle en fonction du chiffre d’affaires hors taxes du mois de mai et selon le barème de calcul applicable à ce client.


Calculez le chiffre d’affaires T.T.C et H.T. à partir de l’extrait du grand livre.


Établissez l’avoir n° A08 601 95.





La Secrétaire Comptable


Madame CHEVALLIER-CURT








5 juin





5 juin





SOCIETE COOPERATIVE LAITIERE DE MOUTIERS


20 avenue des XVI ème Jeux Olympiques


73600 MOUTIERS





SOCIETE COOPERATIVE LAITIERE DE MOUTIERS





Période du 15/05/11 au 31/05/11


Tenue de compte : EURO





5 juin











Pièce n°


 05 01





Pièce n°


 05 02





Pièce n°


 05 03





Pièce n°


 05 04










