Magasin JEUX AND PLAY

3 RUE DE VERDUN

98800 NOUMEA

BON DE COMMANDE N° 108


	Mode de transport 
	Mode de paiement
	Date de commande

	avion
	50% a la commande le solde a la livraison
	                    /2003


Prix exprimés en Francs CFP. Pour information 1 euro = 119 CFP


[image: image1.wmf]code produit

Désignation produit

Quantité commandée

P.U H.T

STJ660

jeux pour femme go west 501

50

2000

YAO87

jeux pour homme go west 527

30

1780

ORA40

voiture ferrari modele 501

50

1900

COU420

table d activite de 0 a 3 ans

20

890

CRE80

porteur pour enfant de 2 a 4 ans

20

890


EXERCICE :


Vous êtes stagiaire au magasin JEUX AND PLAYde Nouméa, et vous êtes chargé de la réception des marchandises par votre tutrice madame RIDER. Le 12 NOVEMBRE, jour de la réception des marchandises, vous découvrez sur la palette qui vous sont livrées, 2 colis très abimés contenant des jeux pour femme.


Voici les conditions de votre fournisseur :


Paiement : 50% a la commande et le solde a la livraison


Livraison : franco de port


Délai 15 jours


0) énumérez les 9 étapes de la réception de marchandises

1) remplissez le bon de livraison

2) rédigez la lettre de réclamation ci aprés

3) Quelle différence faites vous entre le bon de livraison et le bon de réception ?

4) Indiquez 4 moyens de transport possible de marchandise en Europe.

…………………

…………………

………………….










………………………..










………………………..










………………………..

Objet :








Nouméa le


Madame, monsieur,


J’ai l’honneur de vous informer qu’à la suite de la livraison N°  en date du

J’ai eu le regret de constater :

En conséquence, je vous prie de bien vouloir livrer rapidement les articles manquants, veuillez agréer, madame, monsieur en l’expression de mes meilleurs sentiments.

JOUETS EN GROS

ENTREPOT de Neuilly

91500 NEUILLY

BON DE LIVRAISON N° 104


	Mode de transport 
	Mode de paiement
	Date de livraison

	avion
	50% a la commande le solde a la livraison
	/2003


Prix exprimés en Francs CFP. Pour information 1 euro = 119 CFP


[image: image2.wmf]code produit

Désignation produit

Quantité commandée

P.U H.T

STJ660

jeux pour femme go west 501

50 (5 COLIS DE 10)

2000

YAO81

jeux pour homme go west 537

20 (2 colis de 10)

1780

ORA40

voiture ferrari modele 501

40 (2  colis de 20)

1900

 

  

 

 

 

 

 

 



5) A partir du plan des reserves et de l’extrait du listing d’adressage des marchandises , identifiez sur le plan le lieux ou sera stocké chaque 

A partir du plan des reserves et de l’extrait du listing d’adressage des colis :

· A) rangez dans l’ordre les colis pour faciliter leur stockage

· B) situez sur le plan le lieu de rangement de chacun des colis

· C) indiquez quel matériel vous allez utiliser pour effectuez le stockage et justifiez le

EXTRAIT DU LISTING D ADRESSAGE :

JEUX ENFANTS

0 A 2 ANS

RACK  
1





2 A 4 ANS



2





4

Lieu de livraison :


Entrepôt 31, 3 rue auer


Z.I. DUCOS


98800 Nouméa





JOUETS EN GROS


ENTREPOT de Neuilly


91500 NEUILLY





Réception faite le :














Réserves :

















Signature et tampon :





Lieu de livraison :

















_1113921257.xls
Feuil1

		code produit		Désignation produit		Quantité commandée		P.U H.T

		STJ660		jeux pour femme go west 501		50		2000

		YAO87		jeux pour homme go west 527		30		1780

		ORA40		voiture ferrari modele 501		50		1900

		COU420		table d activite de 0 a 3 ans		20		890

		CRE80		porteur pour enfant de 2 a 4 ans		20		890






_1113922319.xls
Feuil1

		code produit		Désignation produit		Quantité commandée		P.U H.T

		STJ660		jeux pour femme go west 501		50 (5 COLIS DE 10)		2000

		YAO81		jeux pour homme go west 537		20 (2 colis de 10)		1780

		ORA40		voiture ferrari modele 501		40 (2  colis de 20)		1900






